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¿Cómo empiezo el proceso 
ADR?
Notifique a la oficina de servicios 
especiales que está interesado en iniciar el 
proceso ADR.

¿Necesito traer un abogado o 
defensor conmigo?
ADR promueve la comunicación abierta 
entre los padres y los distritos. Aunque no 
es necesario, puede elegir traer a alguien 
para que lo apoye.

¿Se requiere ADR?
ADR es voluntario, no obligatorio. ADR 
es una herramienta de colaboración que 
tiene como objetivo resolver disputas, pero 
nunca impide que un padre ejerza sus 
derechos de debido proceso. El resultado 
de ADR a menudo da como resultado 
que no sea necesario seguir litigando. 
Sin embargo, si no se llega a un acuerdo, 
cualquiera de las partes conserva el 
derecho al debido proceso.

PREGUNTAS 
FRECUENTES

Uniendo Futuros  a  Través de la  Innovac ión



¿QUÉ ES ADR?
La resolución alternativa de disputas 
(ADR) es una colección de métodos 
informales utilizados para resolver disputas 
que puedan surgir en una reunión del 
IEP, a través de un proceso positivo y 
cooperativo.

¿POR QUÉ ADR?
ADR brinda a los padres la oportunidad de 
expresar sus preocupaciones, valores y 
metas para el éxito de sus hijos. Abre las
líneas de comunicación, genera confianza 
con la escuela de su hijo y fomenta una 
relación de colaboración a largo plazo.

ADMISIÓN ADR
Puede tener una conferencia 
telefónica con una 
administradora de educación 
especial del distrito para 
discutir sus inquietudes y la 
naturaleza de su desacuerdo.

CONFERENCIA
Puede tener una 
reunión privada con una 
administradora de educación 
especial para escuchar sus 

inquietudes, identificar un proceso para 
ayudar, ofrecer sugerencias y resolver sus 
inquietudes.

IEP FACILITADO
Una reunión del IEP facilitada 
por un facilitador neutral. El 
proceso le permite al equipo 
del IEP formar relaciones, 
enfocarse en el contenido del 

IEP del estudiante, cumplir con los límites 
de tiempo y trabajar hacia una resolución.

RESOLUCIÓN 
INFORMAL DE 
DISPUTAS
El personal de ADR lleva a 
cabo una sesión confidencial 

que reúne a dos partes en disputa e 
intenta mediar en un acuerdo mutuamente 
satisfactorio. Ambas partes tienen tiempo 
para expresar sus puntos de vista y un 
mediador ayuda a encontrar una solución.
given time to express their views and a 
mediator helps find a solution.

BENEFICIOS
No hay costo para participar en 
los métodos ADR.

Las disputas se resuelven más 
rápido que a través de audiencias 
administrativas.

Las resoluciones y acuerdos de 
mediación son estrictamente 
confidenciales.

ADR mejora las relaciones  
y satisface a todas  
las partes.

OPCIONES DE RESOLUCIÓN 
ALTERNATIVA DE DISPUTAS


